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ДОГОВОР_№_ 

оказания   услуги  «Управление активами»  

г. Москва         «____» __________2024 года 

 

 

Общество с ограниченной ответственностью «ДИКАТ ТЕХНОЛОДЖИС», именуемое в дальнейшем 

«Исполнитель/Правообладатель», в лице Генерального директора Антиповой Юлии Андреевны, действующего на основании Устава, 
с одной стороны, и  ____________________________ , именуемое в дальнейшем «Заказчик»/»Клиент», в лице 

______________________________ , действующего на основании  _____________________  , с другой стороны, далее по отдельности 

или вместе именуемые, соответственно, «Сторона», «Стороны», заключили настоящий договор (далее –  «Договор») о 

нижеследующем: 
 

Исполнитель  в соответствии с условиями настоящего Договора предоставляет Клиенту доступ  к Программному Обеспечению 

Исполнителя (Правообладателя)  и его Обновлениям,  опубликованному на официальном сайте Исполнителя по адресу: 

www.dcut.tech (далее – Сайт),  необходимым  для оказания Услуги «Управление активами» по предмету настоящего Договора, а 
Клиент соглашается на использование Услуг  на нижеследующих условиях:  

 

Раздел 1. Понятия и термины, используемые в настоящем Договоре 

 
Авторизованный пользователь - работник компании Заказчика  или  Исполнителя, которому разрешен доступ к использованию 

Услуг в личном кабинете авторизованного пользователя, опубликованному на официальном сайте Исполнителя по адресу: 

www.dcut.tech. 

Активы - любые инструменты, оборудование или материалы, маркированные с помощью QR-кода Правообладателя, которыми 

Клиент может управлять с помощью Услуги. 

 
Данные Клиента - информация, предоставляемая Клиентом или Иным пользователем Услуг, либо третьими сторонами от их имени, 

Исполнителю и связанная с оказанием Услуг. 

Запланированная недоступность Услуги – период времени, в течение которого Услуга периодически может быть недоступна в 

целях обслуживания Услуги (включая, но не ограничиваясь выпуском Обновлений). 

Конфиденциальная Информация – а) Программное Обеспечение соответствующий программный код, б) Данные Клиента, в) 

принадлежащая одной из Сторон информация коммерческого или технологического характера, включая, помимо прочего разработки 

в сфере программного обеспечения, данные о тарификации, имена, финансовые и маркетинговые данные, информацию о деловых 

возможностях, данные о кадровом составе, научные исследования и разработки и др. 

Область применения – сфера коммерческой деятельности Заказчика, для которой разработаны и предназначены Услуги, а именно: 

исключительно для использования Услуг профессиональными компаниями-заказчиками в сфере строительства или в субподрядной 

строительной деятельности, а также в сфере энергетического строительства и в технического обслуживания зданий.   

Обновления – выпуск новых версий Программного Обеспечения, направленный на его техническое улучшение и/или изменение. 

Обновления не должны влечь за собой снижение качества оказываемых в рамках настоящего договора Услуг.  

Пакет Активов – количество Активов, находящихся под управлением  в  личном кабинете авторизованного пользователя. 

Программное Обеспечение – программное обеспечение Правообладателя  и его Обновления,  опубликованное на официальном 

сайте Исполнителя по адресу: www.dcut.tech, состоящее из веб-приложения и мобильного приложения; позволяет Авторизованным 

пользователям Заказчика  хранить данные Заказчика, получать к ним доступ и управлять ими.  

Дополнительные  услуги – дополнительные услуги, предоставляемые Клиенту в целях обеспечения внедрения Услуги и ее 

последующего эффективного использования Заказчиком. Дополнительные  услуги, оказываются Клиенту за дополнительную плату 

на условиях, предусмотренных в Приложении № 2 к настоящему Договору,  

Системные Требования - технические требования, описанные в п.2.6.1 настоящего Договора, и периодически обновляемые 

Правообладателем. Для эффективного использования Услуги системы и оборудование Заказчика  должно соответствовать 

Системным Требованиям Правообладателя. 

Уровень Критичности- степень срочности запроса Заказчика; характеристика описана в п.3.4 настоящего Договора. 

Услуга или Услуги – услуги, оказываемые  в рамках настоящего Договора. Перечень Услуг приведен в п.2.1 настоящего Договора. 

Услугополучатель - дочерние предприятия и филиалы компании Заказчика, а также другие третьи лица, которым в рамках личного 

кабинета Клиента предоставляется доступ к Услуге в соответствии с условиями настоящего Договора.  Заказчик  несет полную 

ответственность за действия Услугополучателей в рамках настоящего Договора. 

 

Раздел 2. Описание услуг 

 
2.1. Услуги, предоставляемые  Заказчиком  по настоящему Договору включают в себя:  

1) Услуга «Управление активами» по предоставлению  доступа  к Программному Обеспечению  Правообладателя путем авторизации  

пользователя в личном кабинете на официальном сайте Исполнителя по адресу: www.dcut.tech; 
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 2) Дополнительные услуги по  интеграции  Активов Заказчика  с интерфейсом личного кабинета,  сопутствующие услуги маркировки  

Активов Заказчика с выездом на  объекты  строительства  Заказчика. 

3) клиентская поддержка ( описание в разделе 3 «Уровень обслуживания»).  

2.2. Оценка состояния Программного обеспечения. В ходе исполнения настоящего Договора по настоящему Договору 

Исполнитель  вправе по своей инициативе и с согласия Заказчика  просматривать и анализировать Данные Клиента, размещенные в  

в личном кабинете на официальном сайте Исполнителя по адресу: www.dcut.tech с целью выявления возможных проблем в 

пользовании Услугой  Заказчиком. Предоставление соответствующей информации  не входит в стоимость Услуг по настоящему 

Договору и не является обязанностью Исполнителя.  

2.3.  Исполнитель  предоставляет Клиенту инструкцию по порядку использования Программного Обеспечения по запросу, в 

электронной или бумажной форме. Данный документ подробно описывает функционал Услуги и обеспечивает эффективное 

использование Услуги  Заказчиком. 

2.4. Обновления. Исполнитель  оставляет за собой право совершенствовать Услугу путем выпуска Обновлений Программного 

Обеспечения, однако это не является его обязательством. Обновления включают в себя: 1) изменения, связанные с текущим 

функционалом и 2) изменения технических элементов, никак не влияющие на функциональность Услуги. Для пункта (1) 

Исполнитель  обязуется обеспечить Заказчика  необходимой Технической Документацией в любой форме, которую  Исполнитель  
посчитает приемлемой. Для пункта (2) Техническая Документация не предоставляется. Обновления не являются услугой по 

настоящему Договору и не подлежат оплате. 

2.5. Все интеллектуальные права на Программное Обеспечение принадлежат  Исполнителю.  

2.6. Системные требования 

2.6.1. Функционирование Программного обеспечения или его использование  осуществляется с учетом Правил использования, 

опубликованным на  официальном сайте Исполнителя по адресу: www.dcut.tech.  Обязанностью  Заказчика  является обеспечение 

соответствия системы, сети и/или оборудования  указанным системным требованиям.    Заказчик  заверяет, что до начала оказания 

услуг  ознакомится с указанными требованиям, обеспечит  необходимое соответствие. 

2.6.2. Все Системные Требования могут меняться по причине изменений, вносимых в настройки, дизайн или функциональность 

Услуги.  

2.6.3. Доведение системных требований до  Заказчика не входит в обязанности  Исполнителя.  Заказчик самостоятельно 

осуществляет мониторинг текущих Системных Требований и обеспечивает необходимое соответствие своего оборудования таким 

требованиям. 

2.7. Заказчик  ознакомлен и согласен с тем, что  правоотношения Сторон по предмету настоящего Договора в части оказания Услуги 

«Управление активами»   являются  по смыслу ст.  429.4 ГК РФ абонентским  исполнением по требованию.  

2.8. Дата начала оказания Услуги «Управление активами»  является  дата  начала календарного  месяца предоставления доступа  к 
Программному Обеспечению Правообладателя путем авторизации  пользователя в личном кабинете на официальном сайте 

Исполнителя по адресу: www.dcut.tech. Датой завершения  Услуги «Управление активами»  является  дата окончания календарного 

месяца прекращения предоставления доступа к  Программному Обеспечению Правообладателя.  

2.9. Отчетным периодом оказания Услуги «Управление активами»   является каждый  календарный месяц, в котором Заказчику 

предоставлен доступ  к Программному Обеспечению Правообладателя после авторизации  пользователя в личном кабинете на 

официальном сайте Исполнителя по адресу: www.dcut.tech.   

Раздел 3. Уровень обслуживания 

 
3.1.  Исполнитель  обеспечивает доступ к Услуге 24 часа в сутки 7 дней в неделю с вероятностью до 99% времени ежегодно, что 

означает, что Услуга (веб-приложение или мобильное приложение) должна быть доступна 99% времени в течение календарного года 

(далее «Годовые планы доступности»).  

3.2. В Годовые планы доступности не включается: 1) Запланированная недоступность Услуги 2) другие периоды недоступности 

Услуги, вызванные обстоятельствами непреодолимой силы, находящимися за пределами контроля Исполнителя  и возникшие в 

результате событий чрезвычайного характера, включая стихийные бедствия, наводнения, пожары, землетрясения, беспорядки, 
террористические акты, атаки типа «отказ в обслуживании» (DoS-атаки), отсутствие или замедление скорости соединения с 

компьютерами или устройствами Интернет-провайдера, с аппаратными средствами, программным обеспечением или системами, 

неподконтрольными  Исполнителю.  

3.3.  Исполнитель  уведомляет Заказчика  о периодах Запланированной недоступности Услуги, но не позднее, чем за 24 (двадцать 

четыре) часа доступными способами (по электронной почте или по телефону, указанным в разделе 11 настоящего Договора). 

 3.4. Уровни Критичности Запросов на поддержку. Запросы на поддержку могут быть поданы при возникновении сбоев или 

неполадок в Услуге (Уровни Критичности 1-3, см. описание ниже), а также при возникновении общих вопросов по Услуге (Уровень 

Критичности 4, см. описание ниже). При получении Запроса на поддержку его важность определяется согласно следующим 

определениям:  

Уровень Критичности № 1. Клиент не может пользоваться Услугой. Клиент полностью утрачивает доступ к Услуге. 

Программное Обеспечение (веб-приложение или приложение для смартфона) недоступно, за исключением периода 

запланированной или обговоренной незапланированной недоступности Услуги. 

Уровень Критичности № 2. Клиент утрачивает доступ к основным функциям Услуги (создание и просмотр актива, 

перемещение актива, добавление пользователя и локаций), которые недоступны без возможности использовать временные 

решения. Есть возможность поддерживать работу с Услугой только в ограниченном режиме.  

http://www.dcut.tech/
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Уровень Критичности № 3. Клиент частично утрачивает доступ к Услуге, что предоставляет незначительную проблему, 

которую можно решить с помощью временной меры. 

Уровень Критичности № 4.  Запросы, связанные не с устранением Дефектов Услуги, а с общими вопросами по Услуге. 

3.5. Уровень обслуживания Запросов на поддержку. Исполнитель  обязуется отреагировать на поступивший Запрос на поддержку, 

как это описано в п.3.7 настоящего Договора, и использовать все разумные с коммерческой точки зрения усилия для ответа на Запрос 

в течение указанного ниже времени. Время ответа - это время, прошедшее с момента получения  Исполнителем  через один из 

каналов технической поддержки (см. п. 3.6 настоящего Договора) до ответа  Исполнителя, который может заключаться в запросе 

дополнительной информации или предоставлении способа решения проблемы. Время ответа, указанное ниже, подлежит 

применению только в период часов сервисного обслуживания, за исключением официальных праздников в стране места нахождения 

Исполнителя. 

Уровень Критичности Время ответа 

Уровень Критичности № 1. 2 (два) часа 

Уровень Критичности № 2. 4 (четыре) часа 

Уровень Критичности № 3 1 (один) день 

Уровень Критичности № 4 2 (два) дня 

3.6. Исполнитель  обязуется предоставлять поддержку по телефону или электронной почте в течение часов сервисного 

обслуживания. Запросы с уровнем Критичности от 1 до 3 необходимо передавать по телефону Отдела по работе с клиентами. 

Запросы уровня Критичности № 4 могут также направляться по электронной почте. Контактная информация  обратной связи с 

Исполнителем размещена в статье 11 Договора. 
3.7. Исполнитель присваивает каждому Запросу уровень Критичности и информирует Клиента о соответствующем присвоении. Если 

от Клиента требуется дополнительная информация,  Исполнитель  связывается с Клиентом с целью получения данной информации. 

В случае с особыми Запросами Клиента или при возникновении критических проблем Исполнитель  обязуется приложить все 

необходимые усилия для того, чтобы проинформировать Клиента сразу же после того, как будет найдено временное или 
окончательное решение проблемы. Уровень Критичности Запроса может изменяться в процессе оказания поддержки. 

3.8. Доступ к Данным Клиента и использование удаленных инструментов поддержки. Чтобы обеспечить надлежащую 

техническую поддержку,  Исполнителю  может потребоваться использование Удаленных инструментов поддержки либо получение 

доступа к Данным Клиента в соответствии с условиями настоящего Договора. Допуская использование  Исполнителем  Удаленных 
инструментов поддержки, Клиент предоставляет  Исполнителю  право на удаленный доступ к Данным Клиента и временный доступ 

к соответствующему компьютеру или устройству. Перед тем, как предоставить Исполнителю  удаленный доступ к устройству, 

Клиент обязан принять надлежащие меры, в частности, провести резервное копирование данных на устройствах, а также убедиться, 

что в ходе сессии удаленного доступа не будет открыт доступ к информации, являющейся для Клиента конфиденциальной.  
Исполнитель  не может хранить или обрабатывать информацию, принадлежащую Клиенту, без письменного согласия на это 

последнего. 

3.9. Исполнитель  освобождается от ответственности за невыполнение предусмотренных настоящим разделом обязательств в тех 

случаях, когда такое невыполнение вызвано несвоевременным оказанием необходимого содействия со стороны Клиента (например, 
задержка в предоставлении дополнительной информации по запросу Исполнителя, в том числе, когда такая информация необходима 

Исполнителю  для оказания технической поддержки, задержка в предоставлении удаленного доступа к устройству Клиента, когда 

такой доступ необходим для оказания технической поддержки). 

 

Раздел 4.  Стоимость Услуг.  Порядок оплаты 

 
4.1  Стоимость Услуги «Управление активами» исчисляется на условии абонентской платы, ежемесячно по тарифу Исполнителя 

согласно Приложению №1 к Договору и  вне зависимости от  фактического периода (дней) использования Заказчиком Услуги в 

каждом отчетном периоде. Исчисление стоимости Услуги «Управление активами» в первом отчетном периоде производится за 

полный отчетный период вне зависимости от даты предоставления  доступа к использованию Услугой ( п. 2.8 Договора).  
    Стоимость оказания дополнительных услуг по запросу Заказчика исчисляется по  тарифам Исполнителя согласно Приложения №2 

к Договору. 

4.2. Клиент оплачивает Услуги на условии полной  предварительной оплаты в срок не позднее  5го (пятого) числа текущего  месяца. 

Полная предварительная оплата за первый отчетный месяц оказания услуги производится до предоставления  доступа к личному 
кабинету авторизованному пользователю Заказчика на основании выставленного счета Исполнителем.   

     Клиент оплачивает стоимость дополнительных услуг на условии полной  предварительной оплаты по счету Исполнителя.  

4.3. Моментом оплаты считается момент зачисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

4.4. По  окончании каждого отчетного периода Исполнитель выставляет Клиенту  акт оказанных услуг  за текущий месяц с указанием 
общего перечня оказанных услуг. Подписание Клиентом акта оказанных услуг, а равно непредоставление мотивированного 

письменного отказа от подписания   в срок не позднее трех календарных дней с даты получения рассматривается как подтверждение 

принятия результата  оказанных Услуг  без замечаний. Стороны считают датой получения документов наступление одного  из 
следующих событий: дату направления в адрес Заказчика через Оператора сервиса ЭДО Исполнителя способом и в порядке п.9.2 

Договора, дату направления в адрес Заказчика через почтовый сервер доменного имени способом в порядке п.9.1.Договора. Заказчик 

самостоятельно обеспечивает контроль своевременного получения от Исполнителя указанной корреспонденции. 

4.5. В случае неиспользования Заказчиком Услуги «Управление активами»  в каждом отчетном периоде предоставленного доступа  
(включая, но не ограничиваясь: отсутствие у Заказчика необходимости в услугах, невозможности получения услуг, которая 

обусловлена техническими или иными  причинами  на стороне Заказчика)  услуга считается оказанной в полном объеме по смыслу 

п. 2.7 Договора.  
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Раздел 5. Права и обязанности сторон 

 
5.1 Обязанности Клиента 

5.1.1 Клиент обязуется использовать Услуги в соответствии с положениями настоящего Договора. 

5.1.2 Клиент обязуется обеспечивать необходимое содействие при рассмотрении Исполнителем Запроса на поддержку.  

5.1.3 Клиент обязуется информировать Исполнителя о следующих изменениях: 

• любые изменения или обновления информации, произошедшие с момента направления Запроса и способные повлиять на процесс 

его рассмотрения. 

• любые изменения в системе Клиента, способные повлиять на процессе рассмотрения Запроса и устранения неполадок.  

• отсутствие необходимости поиска решения (например, если Клиент самостоятельно устранил проблему). 

5.1.4 Клиент обязуется обеспечивать соответствие собственного оборудования Системным требованиям и использовать последнюю 

версию Программного Обеспечения для получения технический поддержки по Услуге. 

5.1.5 Клиент обязуется прикладывать все разумные усилия для исключения несанкционированного доступа к Услугам или их 

использования третьими лицами, включая работников Клиента, через компьютерные системы Клиента, а также обязуется 

уведомлять Исполнителя обо всех попытках несанкционированного доступа к Услугам или их несанкционированного 

использования. 

5.1.6 Клиент обязуется пользоваться Услугами исключительно с целью ведения собственной коммерческой деятельности. 

5.1.7 Клиент обязуется передавать полученную от Исполнителя наиболее важную информацию, касающуюся Услуги собственным 

Авторизованным пользователем. 

5.1.8 Клиент обязан следить за тем, чтобы Услугополучатели, а также работники организаций, принадлежащих Клиенту или 

Услугополучателю, использовали Услуги в соответствии с положениями настоящего Договора. 

5.1.9 Клиент обязуется предпринимать все необходимые меры по предотвращению и уменьшению ущерба, который может 

возникнуть в случае потери Данных Клиента. 

5.1.10 Клиент обязан безотлагательно уведомлять Исполнителя обо всех предполагаемых Недостатках Услуги в письменном виде. 

Уведомление должно содержать подробное описание Недостатка. 

5.2 Права Клиента 

5.2.1 Клиент вправе передавать доступ к Услуге Услугополучателям. 

5.2.2 Клиент вправе потребовать уменьшения размера оплаты за пользование Услугами если Исполнитель не устраняет Недостатки 

Услуги в разумный срок, 

5.2.3 Клиент вправе в одностороннем порядке отказаться от настоящего Договора, если Исполнитель не устраняет Недостатки 

Услуги более трех раз подряд в разумный срок. 

5.2.4 Клиент вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения по настоящему Договору без объяснения причин с 

предварительным уведомлением Исполнителя не позднее чем  за 14 (четырнадцать) календарных дней.  

5.3. Обязанности Исполнителя 

5.3.1  предоставить Клиенту Услуги в соответствии с условиями настоящего Договора. 

5.3.2 предоставить доступу к Программному Обеспечению согласно годовому плану доступности и на условиях Договора. 

5.3.3 передавать Клиенту информацию о периодах Запланированной недоступности услуги.  

5.3.4 обеспечить наличие инструкции по порядку использования Программного Обеспечения. 

5.3.5 устранять все Недостатки Услуги в разумный срок при условии получения уведомления о таких недостатках в письменном 

виде. 

5.4 Права Исполнителя 

5.4.1 по собственному усмотрению выбрать способ устранения Недостатка Услуги, в т.ч.  дистанционно. 

5.4.2 привлекать субподрядчиков для целей оказания Услуг. 
5.4.3. в одностороннем порядке приостанавливать оказание Услуг по Договору с блокированием доступа к личному кабинету 

авторизованному пользователю в случае  нарушения срока   внесения абонентской оплаты более чем на 14 (четырнадцать) 

календарных дней.  

 

Раздел 6. Пределы осуществления прав 

 
6.1. Если иное прямо не предусмотрено законом, Клиент не вправе: 

6.1.1 осуществлять дальнейшую передачу права на использование Услуг третьим лицам, продавать Услуги, перепродавать, 

передавать право пользования Услугами, переуступать, распространять, передавать во временное пользование или иным образом 

предоставлять доступ к Услугам третьим лицам, за исключением Услугополучателей и Авторизованных Пользователей;  

6.1.2 использовать Услуги с нарушением действующего законодательства; 

6.1.3 отправлять или хранить материалы, нарушающие законодательство, в том числе порнографические или содержащие угрозы, 

либо материалы, нарушающие чьи-либо права, в том числе на неприкосновенность личной жизни; 

6.1.4 намеренно отправлять и хранить вредоносные программы, вирусы, и проч.; 

6.1.5 пытаться получить несанкционированный доступ к Услугам или связанным с ними системами и сетями; 
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6.1.6 изменять и/или копировать Услуги или создавать какие-либо производные продукты на ее основе; 

6.1.7 частично или полностью размещать какие-либо материалы, являющие неотъемлемой частью Услуги, на других ресурсах, за 

исключением внутрикорпоративных сетей Клиента для внутренних служебных целей;  

6.1.8 получать доступ к Услуге с целью создания доступных для приобретения продуктов или услуг;  

6.1.9 копировать какие-либо конструктивные особенности, функции, интерфейсы или графические изображения, являющиеся частью 

Услуги; 

6.1.10 использовать Услуги каким-либо иным способом, который выходит за рамки использования, предусмотренные в настоящем 

Договоре. 

6.2. Исполнитель не вправе:  

6.2.1 намеренно нарушать оказание Услуг, кроме случаев, прямо предусмотренных в настоящем Договоре;  

6.2.2 пытаться получить несанкционированный доступ к Данным Клиента или связанным с ними системам и сетям, кроме случаев, 
когда на это получено разрешение от Клиента либо, когда это предусмотрено в настоящем Договоре, либо если это необходимо для 

оказания Услуг. 

6.3. Исполнитель не вправе использовать Данные Клиента, кроме тех случаев, когда: 

6.3.1. это необходимо для решения проблемы технического характера, связанной с Услугами; 

6.3.2. это необходимо для исполнения обязательства по внедрению или проверке Обновлений; 

6.3.3. это необходимо для целей оказания Услуг; 

6.3.4. в иных случаях, специально предусмотренных в настоящем Договоре, либо при прямо выраженном согласии Клиента. 

 

Раздел 7. Гарантии и ответственность Сторон 

 

7.1. Клиент гарантирует Исполнителю возмещение ущерба, а также освобождение  Исполнителя от ответственности в отношении 

исков или штрафов от любых третьих лиц, основанных на: 

7.1.1.   Использовании Клиентом Услуг в нарушение инструкции по порядку использования Программного Обеспечения и условий 

настоящего Договора;  

7.1.2. Нарушении Клиентом действующих законов и иных нормативных актов в сфере защиты конфиденциальной информации;  

7.1.3. Информации Клиента, любой другой информации или данных, загруженных или используемых Клиентом наряду с Услугами 

в нарушение прав третьих лиц на интеллектуальную собственность. 

7.2 Исполнитель  гарантирует, что Услуги предоставляются в соответствие с Описанием Услуг, как они перечислены в разделе 2 

настоящего Договора. 

7.3. Исполнитель  не гарантирует безупречность работы коммуникационных сетей или других средств связи через которые 

осуществляется передача Данных Клиента и не отвечает за убытки или ущерб, являющихся результатом их использования. 

Исполнитель  не несет ответственности за проблемы, обстоятельства, задержки, неисполнения и другие убытки и ущерб, 

обусловленные сетевым или телекоммуникационным связям Клиента, или нанесенные Интернет-соединением.  

7.4. В случае неисполнения Клиентом обязательств по оплате, предусмотренных в разделе 4 настоящего Договора, полностью или 

частично, когда срок неисполнения таких обязательств превышает более одного календарного месяца, Исполнитель  вправе 

отказаться от исполнения Договора в одностороннем (внесудебном) порядке, предварительно уведомив об этом Клиента за 10 

(десять) календарных дней до предполагаемой даты расторжения Договора. 

7.5. Исполнитель не несет ответственности за убытки или иные неблагоприятные последствия для Клиента или третьих лиц, 

вызванные пользованием Клиентом Услугой за рамками Области применения и/или в нарушение инструкции по порядку 

использования Программного Обеспечения и условий настоящего Договора. 

7.6. Исполнитель  несет ответственность за убытки, причиненные Клиенту в рамках оказания Услуг по настоящему Договору только 

при условии документального подтверждения Клиентом размера таких убытков, в пределах суммы реального ущерба Клиента. В 

любом случае, ответственность Исполнителя  не может быть больше суммы, полученной  Исполнителем  по настоящему Договору. 

7.7. Клиент несет ответственность за пользование Услугами в соответствии с инструкцией и условиями настоящего Договора, а 

также за надлежащее выполнение всех необходимых мер по минимизации нанесенного ущерба. 

7.8. Клиент несет исключительную ответственность за точность, качество и законность информации, предоставляемой  

Исполнителю самим Клиентом либо Услугополучателем, либо иным лицом от их имени, за исключением тех неточностей или 

неполноты в предоставленной информации или таких нарушений законодательства, которые вызваны действием или бездействием  

Исполнителя. 

7.9. Клиент несет исключительную ответственность за отсутствие ошибок, полноту и относимости Данных Клиента, подлежащих 

вводу. Данные, содержащиеся в Программном обеспечении, могут не полностью отображать данные, необходимые для определения 

состояния исправности/наблюдения за Активами Программное Обеспечение является только средством вспомогательного контроля, 
и не гарантирует отсутствие ошибок, полноту сведений об Активах, соответствие целям. Клиент несет исключительную 

ответственность за надлежащее наблюдение за оборудованием, включающее в себя: 1) календарь технического обслуживания, 2) 

обслуживание в течение срока эксплуатации и 3) наблюдение за физическими объектами по определенному графику.  
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Раздел 8. Конфиденциальность и защита информации 

 
8.1. Конфиденциальность. Стороны обязуются не разглашать и не использовать какую-либо Конфиденциальную информацию, 

принадлежащую другой Стороне, в целях, не предусмотренных настоящим Договором, за исключением случаев, когда другая 

Сторона предварительно предоставит письменное разрешение на разглашение соответствующей Конфиденциальной информации 
или если разглашение требуется в соответствии с законодательством и/или допускается условиям настоящего Договора. 

8.2. Защита Конфиденциальной информации. Каждая из Сторон обязуется обеспечивать защиту Конфиденциальной Информации, 

принадлежащей другой Стороне, таким же образом, каким Сторона обеспечивает защиту подобной собственной Конфиденциальной 

информации (но ни в коем случае не ниже разумной степени сохранности и разумных стандартов, принятых в области высоких 
технологий). 

8.3. Персональные данные. В целях обработки Данных Клиента и для выполнения условий настоящего Договора, Клиент 

настоящим подтверждает, что ознакомился и согласен с условиями Политики использовании персональных данных на Сайте 

Правообладателя  (Приложение № 3 к настоящему Договору). 
8.4. В части обработки персональных данных Авторизованных Пользователей в связи с использованием Услуг, Клиент, действуя в 

качестве оператора персональных данных, несет исключительную ответственность за соответствие обработки персональных данных 

своих Авторизованных пользователей действующим нормативным актам, что включает в себя, но не ограничивается этим, получение 

согласия на обработку данных от Авторизованных Пользователей в необходимом объеме, обеспечение надлежащего порядка 
хранения и обработки данных. Ответственность за нарушение прав и законных интересов Авторизованных Пользователей в области 

защиты персональных данных несет Клиент. Любые претензии, штрафы или пени, предъявленные  Исполнителю  или 

Субподрядчикам в связи с обработкой персональных данных в рамках оказания Услуг Клиенту по настоящему Договору подлежат 

возмещению Клиентом в полном объеме. 

8.5 В случае несоответствия с действующими требованиями о защите данных, Клиент, помимо обязательств по уведомлению в 

соответствие с подлежащим применению нормативным актом по защите информации, также должен немедленно известить 

Исполнителя  о таком несоответствие и изложить всю последовательность действий, все шаги и меры, принятые Клиентом для 

устранения такого несоответствия. В таком случае  Исполнитель  по собственному усмотрению может приостановить доступ к 
Услугам, до тех пор, пока такое несоответствие не будет устранено Клиентом.  

 

Раздел 9. Прочие положения 

 
9.1 Уведомления. Стороны пришли к соглашению об использовании при  обмене сообщениями, связанными с исполнением 

обязательств по настоящему Договору помимо инструментов Сервиса в личном кабинете авторизованного пользователя 
электронных каналов связи (e-mail), указанных в статье 11 настоящего Договора или иных, исходящих с почтового сервера с тем же  

доменным именем. Стороны  определили, что сообщения, полученные по указанным каналам связи, считаются заверенными простой 

электронной подписью должным образом уполномоченного лица и признаются равнозначными документам на бумажном носителе, 

заверенными собственноручной подписью уполномоченного лица  (по смыслу ч. 2 ст. 5, ч. 1 ст. 6  ФЗ Федерального закона  от 
06.04.2011 N 63-ФЗ «Об электронной подписи»), признаются Сторонами юридически значимыми, позволяют достоверно установить 

Сторону отправителя и адресата, а равно направлены  надлежащим образом уполномоченными на совершение заявленных в 

соответствующем сообщении юридических и фактических действий  представителями Сторон. Проверка подлинности и 

достоверности сообщения, исходящего от Стороны, осуществляется путем сличения адреса отправителя с адресом, указанным 

Пользователем в качестве контактного реквизита, либо с данными его аккаунта 

9.2 Соглашение об ЭДО. Стороны настоящим подтверждают взаимное согласие на обмен юридически значимыми документами 

(ежемесячные акты оказанных услуг, счета-фактуры, уведомления и иные документы в рамках настоящего Договора), 

адресованными Сторонам настоящего Договора, в электронной форме. Обмен документами в электронной форме осуществляется по 
телекоммуникационным каналам связи через систему электронного документооборота и аккредитованного Оператора ЭДО, с 

соблюдением требований российского законодательства, действующих на дату отправки документа. Технические средства и 

возможности Сторон позволяют принимать и обрабатывать документы в электронной форме. Соответствующие документы, 

подписанные электронной подписью при соблюдении требований действующего законодательства Российской Федерации, является 

юридически эквивалентными аналогичным документам на бумажном носителе, подписанным собственноручными подписями и 

скрепленным печатями Сторон (при наличии), и обязательны к исполнению для Сторон. 

9.3 Субподрядчики. Клиент настоящим уведомлен и согласен с тем, что во исполнение Договора в целях обработки данных 

возможно привлечение третьих лиц – субподрядчиков. Настоящим Клиент соглашается с участием субподрядчиков в обработке 

информации.  

9.4 Изменение Договора. Исполнитель  вправе в одностороннем порядке  производить изменение стоимости тарифов, 

установленных Приложением №1, Приложением №2 к  настоящему Договору, о чем он обязан уведомлять Клиента не позднее, чем 
за 1 (один) календарный месяц до введения соответствующих изменений. В этом случае Стороны подписывают соответствующее 

соглашение к настоящему Договору.  

        В случае поступления  от  Клиента  в срок до вступления в силу условий о новых тарифах уведомления об отказе от подписания 

соответствующего соглашения, Исполнитель  вправе воспользоваться правом, предусмотренным в п.10.2 настоящего Договора. Если 
уведомлением не предусмотрено иное, датой расторжения Договора будет считаться дата вступления в силу предполагаемых 

изменений стоимости   тарифа услуг. 

        В случае не поступления от Клиента  заявления  об отказе от исполнения настоящего Договора на условиях о новых тарифах  в 

срок до вступления в силу условий о новых тарифах и/или немотивированного уклонения Заказчика от  заключения Сторонами  
дополнительного соглашения о новых тарифах по оферте Исполнителя в тот же срок, условия  Договора о стоимости   по новым 

тарифам, установленным уведомлением Исполнителя на условиях п. 9.4 Договора,  признается  взаимосогласованным.  

9.5 В соответствии с настоящим Договором ни одна из Сторон не вправе передавать какие-либо права или обязанности по 

настоящему Договору, будь то в силу закона или иным образом, без предварительного письменного согласия другой Стороны.  



 

 
 

Исполнитель_______________________                                                                                Клиент __________________________ 
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9.6 Разрешение споров. Все споры из настоящего Договора разрешаются путем переговоров и в претензионном порядке. Срок 

рассмотрения претензии – 10 (десять) календарных дней с момента получения претензии.  При невозможности разрешения споров 

из настоящего Договора путем переговоров или в претензионном порядке, споры разрешаются в Арбитражном суде г. Москвы. 

Раздел 10. Срок действия и расторжение настоящего Договора 

 
10.1  Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует неопределенный срок.  

10.2  Любая из Сторон вправе отказаться от исполнения настоящего Договора в одностороннем внесудебном порядке, уведомив об 
этом другую Сторону в письменной форме за 14 (четырнадцать) календарных дней до начала следующего отчетного месяца оказания 

Услуг. В случае получения уведомления о расторжении Договора по истечению указанного срока, Договор продолжает действие в 

течение следующего отчетного месяца и прекращается по его истечению. 

10.3 При расторжении настоящего Договора по инициативе Исполнителя  Клиент обязан незамедлительно прекратить доступ к 
Услуге, если ниже по тексту настоящего Договора не оговорено иное. Расторжение Договора не освобождает Клиента от обязанности 

по оплате за использование Услуг, возникшие до момента расторжения настоящего Договора. 

10.4 Возврат Данных Клиента. В течение срока действия настоящего Договора, а также в течение 30 (тридцати) календарных дней 

с момента прекращения срока действия настоящего Договора, Клиент вправе извлечь из Программного Обеспечения 
принадлежащую ему информацию. По окончании указанных 30 (тридцати) дней Исполнитель  удаляет (или обеспечивает удаление) 

Данные Клиента. 

10.5. Перечень приложений к. настоящему Договору: 

10.5.1. Приложение № 1 – Стоимость Услуги «Управление активами»; 

10.5.2. Приложение № 2 -  Стоимость дополнительных услуг; 

10.5.3. Приложение № 3 – Политика в отношении конфиденциальности персональных данных пользователей Сайта.  

 

Раздел 11. Адреса и реквизиты Сторон 
 

ИСПОЛНИТЕЛЬ: 

ООО «ДИКАТ ТЕХНОЛОДЖИС » 
ИНН 9715434732 

КПП 771501001 

Юридический адрес: 127018, город Москва, улица 

Складочная, дом 1, стр. 1, помещ. IА, ком. 13 
Расчетный счет: 40702810303390001221 

в Филиал «Центральный» Банка ВТБ (ПАО) 

БИК: 044525411 

к/с: 30101810145250000411 
Адрес эл. почты: info@dcut.tech 

Телефон: 8-969-071-93-93 

ЗАКАЗЧИК: 

 
ИНН                                             

КПП                                              

Юридический адрес:                                                                                   

Расчетный счет:                                          
 в       

БИК:                      к/с                                 

Адрес эл.почты:                                 

Телефон:                                             

 

 

 

Генеральный директор 

ООО «ДИКАТ ТЕХНОЛОДЖИС» 

 

__________________/Антипова Ю.А./ 

М.П. 

 

 

 

__________________: 

 

 
___________________/                     / 

М.П. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Исполнитель_______________________                                                                                Клиент __________________________ 
 

 

8 

Приложение № 1  

 

к Договору № __ от «_____» ______________г.  
оказания   услуги  «Управление активами»  

 

 
 

СТОИМОСТЬ УСЛУГИ «УПРАВЛЕНИЕ АКТИВАМИ» 

 

 

Наименование Услуги Стоимость тарифа, в т.ч. НДС, 

руб. 

 

Порядок расчета стоимости 

Услуга «Управление активами» 10 000  ежемесячно 

Скидка, % 80  

Стоимость с учетом скидки 2 000  

 
Скидка  на условиях настоящего Соглашения предоставляется  Исполнителем  как мера стимулирования Заказчика к 

надлежащему исполнению встречных  денежных обязательств на срок до «31» декабря 2024г. при условии надлежащего 

исполнения Заказчиком  встречных денежных обязательств в каждом отчетном периоде. 
 

Заказчик  в безусловном порядке  утрачивает право на получение скидки в текущем отчетном периоде оказания услуги  и в 

каждом последующем до окончания срока  представления   по  Решению Исполнителя  при однократном   нарушении  в текущем  

периоде встречного обязательства  по оплате  более чем на один календарный месяц.  
 

В случае  отказа в предоставлении скидки Исполнитель в одностороннем порядке производит перерасчет стоимости Услуги 

«Управление активами»  за текущий отчетный период без применения скидки. Оплата  стоимости услуги в каждом последующем 

периоде производится  Заказчиком   на новых  условиях (без применения скидки).  
 

 

Исполнитель:                                                                            

 

Генеральный директор 

ООО «ДИКАТ ТЕХНОЛОДЖИС» 

 

__________________/Антипова Ю.А./ 

М.П. 

 

 

Заказчик: 

 

__________________: 

 

 

___________________/                     / 

М.П. 
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Приложение № 2  

 
к Договору № __ от «_____» ______________г.  

оказания   услуги  «Управление активами»  

 
СТОИМОСТЬ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ  УСЛУГ 

 
 

Наименование Услуги Стоимость  тарифа 

Услуги,  руб.,  в т.ч. 

НДС 

Порядок расчета стоимости 

Услуга выезда представителя  

Исполнителя на объект 
Заказчика, интеграция Активов 

Заказчика  с интерфейсом 

личного кабинета  

 За  каждый час  оказания 

Услуги 

Создание  QR-кода    За каждый QR-код 

Маркировка сторонних  Активов 

Заказчика на объекте Заказчика 

 За  каждый час  оказания 

Услуги 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Исполнитель:                                                                            

 

Генеральный директор 

ООО «ДИКАТ ТЕХНОЛОДЖИС» 

 

__________________/Антипова Ю.А./ 

М.П. 

 

 

Заказчик: 

 

__________________: 

 

 

___________________/                     / 

М.П. 
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Приложение № 3  

 

к Договору № __ от «_____» ______________г.  
оказания   услуги  «Управление активами»  

 

 

Политика в отношении конфиденциальности 

персональных данных пользователей Сайта 

«www.dcut.tech»  

 

Настоящий документ «Политика конфиденциальности» (далее – по тексту – «Политика») представляет собой 

правила использования сайтом www.dcut.tech (далее - Сайт), Правообладатель Сайта – ООО  «ДИКАТ ТЕХНОЛОДЖИС» 

ОГРН 1227700825208 ИНН 9715434732, (далее – Оператор) персональной информации Пользователей, которую Оператор, 

включая всех лиц, входящих в одну группу с Оператором, могут получить о Пользователе во время использования им 

любого из сервисов Сайта, служб, программ, продуктов или услуг Оператора и в ходе исполнения Оператором любых 

соглашений и договоров с Пользователем. Согласие Пользователя с Политикой, выраженное им в р амках отношений с 

одним из перечисленных лиц, распространяется на все остальные перечисленные лица. 

 Регистрацией на Сайте Оператора Пользователь выражает свое прямое и безоговорочное согласие на обработку 

указанных при заполнении предложенной сервисом Сайта по вышеуказанному адресу регистрационной формы 

персональных данных с использованием средств и для целей, которые оговорены  настоящей Политикой ниже. До 

регистрации на  указанном Сайте  Пользователь  обязан  предварительно ознакомиться с условиями настоящей Политики 

Оператора, размещенной на Сайте Оператора. При каждом посещении Сайта Пользователь обязан соблюдать настоящее 

положение Политики, ввиду чего Пользователю необходимо предварительно ознакомиться с условиями настоящего 

положения при каждом посещении Сайта, чтобы убедиться в том, что он согласен с ним. В случае несогласия с 

условиями настоящего Положения Пользователь должен воздержаться от использования Сайта Оператора.  

 Оператор исходит из того, что Пользователь, инициирующий регистрацию на Сайте и дальнейшее использование 

Сайта Оператора, сознательно определяет свои запросы и контролирует технические параметры используемого им 

оборудования, а также предварительно ознакомился с настоящей Политикой в полном объеме.  

 

1. Общие положения политики 

1.1. Настоящая Политика является неотъемлемой частью Оферты Договора оказания Услуги «Управление активами».  

(далее – Оферта и/или Договор). В целях настоящей Политики используются термины и определения в значении, 

указанном в  Разделе 1 «Термины и определения» Оферты. 

1.2. Настоящая Политика составлена в соответствии с Федеральным законом «О персональных данных» № 152 -ФЗ от 

27.07.2006г., Постановлением Правительства РФ от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении требований к защите 

персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных», а также иными 

нормативно-правовыми актами Российской Федерации в области защиты и обработки персональных данных и 

действует в отношении всех персональных данных, которые Оператор может получить от Пользователя, 

являющегося стороной по гражданско-правовому договору. 

1.3. Оператор имеет право вносить изменения в настоящую Политику. При внесении изменений в заголовке Политики 

указывается дата последнего обновления редакции. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее 

размещения на сайте, если иное не предусмотрено новой редакцией Политики. 

1.4. К настоящей Политике, включая толкование ее положений и порядок принятия, исполнения, изменения и 

прекращения, подлежит применению законодательство Российской Федерации.  

2. Персональная информация Пользователей, которую обрабатывает Сайт 

2.1. Под персональной информацией Пользователя, обработку которой осуществляет Оператор, в настоящей Политике 

понимается: 

2.1.1. информация, предоставляемая Пользователем самостоятельно при регистрации (создании учётной записи) или 

в процессе использования Сайта, включая персональные данные Пользователя: имя, фамилия, адрес 

электронной почты (e-mail), номер мобильного телефона, имя пользователя (логин и пароль). Обязательная для 

предоставления Сайтом информация помечена специальным образом. Иная информация предоставляется 

Пользователем на его усмотрение; 

2.1.2. данные, которые передаются в автоматическом режиме Сайту в процессе их использования с помощью 

установленного на устройстве Пользователя программного обеспечения, в том числе IP-адрес, данные файлов 

cookie, информация о браузере Пользователя (или иной программе, с помощью которой осуществляется доступ 

к Сайту), технические характеристики оборудования и программного обеспечения, используемых 

Пользователем, дата и время доступа к Сайту, адреса запрашиваемых страниц и иная подобная  информация; 

2.1.3. иная информация о Пользователе, обработка которой предусмотрена условиями использования Сайта. 

2.2. Настоящая Политика применима только к информации, обрабатываемой в ходе использования Сайта. Сайт не 

контролирует и не несет ответственность за обработку информации сайтами третьих лиц, на которые Пользователь 

может перейти по ссылкам, доступным на Сайте. 

2.3. Сайт не проверяет достоверность персональной информации, предоставляемой Пользователем, и не имеет 

возможности оценивать его дееспособность. Однако, Оператор и Пользователь обоюдно исходят из того, что 

http://www.dcut.tech/
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Пользователь предоставляет достоверную и достаточную персональную информацию и поддерживает эту информацию 

в актуальном состоянии в течение всего периода действия правоотношений Сторон. 

3. Цели обработки персональной информации Пользователей 

3.1. Сайт собирает и хранит только ту персональную информацию, которая необходима для предоставления сервисов 

Сайта и/или исполнения заключенных Правообладателем (Исполнителем услуг) соглашений и договоров с 

Пользователем, за исключением случаев, когда законодательством РФ предусмотрено обязательное хранение 

персональной информации в течение определенного законом срока. 

3.2. Персональную информацию Пользователя Сайт обрабатывает без права передачи третьим лицам в следующих  

целях: 

3.2.1. идентификация Пользователя в рамках использования сервисов Сайта с целью заключения соглашений и 

договоров с Правообладателем (Исполнителем услуг);  

3.2.2. предоставление Пользователю персонализированных сервисов и услуг в связи с исполнением Оператором 

возложенных обязательств по сделкам, заключенных между Оператором и Пользователем на условиях Оферты  

3.2.3. взаимодействие с Пользователем в связи с направлением уведомлений, запросов и информации, касающихся 

использования сервисов Сайта, исполнения заключенных между Оператором и Пользователем соглашений и договоров, 

а также обработкой полученных запросов и заявок от Пользователя; 

3.2.4.  улучшение качества работы Сайта, удобства его использования для Пользователя, разработка новых услуг и 

сервисов Оператора в том, что касается  реализуемых Оператором услуг, отправку коммерческих сообщений по 

электронной почте или с применением иных аналогичных электронных каналов связи (смс, Телеграм, whatsapp), а также 

осуществление телефонных звонков. Зарегистрированный  Пользователь  вправе в любое время  изменить свои 

предпочтения в отношении получения таких сообщений, отредактировав соответствующие позиции в сервисе Личный 

кабинет на  Сайте Оператора; 

3.2.5.  таргетирование рекламных материалов о реализуемых услугах Правообладателя (Исполнителя);  

3.2.6. проведение статистических и иных исследований с целью улучшения качества оказываемых услуг 

Правообладателем (Исполнителем) на основе обезличенных данных. 

3.3. В случае предоставления Пользователем персональных данных третьего лица при регистрации и последующем 

использовании сервисов Сайта Оператора, Пользователь безусловно принимает на себя персональную ответственность  

за то, чтобы проинформировать третье лицо об использовании этих данных и получить соответствующее явно 

выраженное разрешение данного лица. 

3.4. Обработка предоставляемых Пользователями персональных данных может осуществляться Оператором с 

использованием автоматизированных и/или неавтоматизированных средств (сбор, систематизация, накопление, 

получение (загрузка) и прочие средства, описанные в настоящей Политике).  

3.5. Внесение исправлений (обновление, изменение) в персональные данные Пользователей  осуществляется 

Оператором в следующих случаях:  

• пользователь предоставляет исправленные (обновленные, измененные) персональные данные;  

• по требованию уполномоченного федерального органа исполнительной власти для защиты прав субъектов 

персональных данных или других уполномоченных государственных органов РФ;  

•  в других случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ.  

3.6. Обеспечение анонимности, блокирование, удаление и уничтожение персональных данных Пользователей может 

осуществляться в случаях и по причинам, которые оговорены в Федеральным законом «О персональных данных» № 

152-ФЗ от 27.07.2006г.  

3.7. Обработка персональных данных Пользователей в целях продвижения услуг Оператора на рынке с помощью 

указанных при регистрации на Сайте средств связи с Пользователем путем осуществления прямых контактов с 

потенциальным потребителем услуги допускается только с предварительного согласия субъекта персональных 

данных. 

3.8. Оператор разрешает доступ к персональным данным  Пользователей только специально уполномоченным лицам, 

являющихся работниками Оператора, при этом указанные лица должны иметь право получать только те персональные 

данные, которые необходимы для выполнения конкретных трудовых функций и в целях обработки полученных 

персональных данных, указанном в настоящем Разделе Политики. 

3.9. Персональные данные Пользователей могут быть получены, проходить дальнейшую обработку и передаваться на 

хранение как на бумажных носителях, так и в электронном виде (посредством локальной компьютерной сети).  

 

4. Права и обязанности субъектов персональных данных 

4.1. Субъект персональных данных принимает решение о предоставлении его персональных данных Оператору Сайта 

и дает безусловное согласие на их обработку свободно, своей волей и в своем интересе в случае авторизации после 

предоставления Оператором (Исполнителем) учетных данных доступа через личный кабинет к Программному 

Обеспечению Исполнителя (Правообладателя) и его Обновлениям,  опубликованному на официальном сайте 
Исполнителя по адресу: www.dcut.tech. Содержание  волеизъявления Пользователя определено в Приложении № 1 к  

настоящей  Политике. 

4.2. Обязанность предоставить доказательство получения согласия субъекта персональных данных на обработку его 

персональных данных или доказательство наличия оснований, указанных в Федеральном законе №152-ФЗ от 27.07.2006 

http://www.dcut.tech/
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«О персональных данных», возлагается на Оператора. Согласие Пользователя на обработку персональных данных 

действительно до тех пор, пока он не отзовет его, направив соответствующее письменное сообщение в адрес Оператора 

по каналам связи указанным в Разделе 10 Политики. 

4.3. Пользователь имеет право на получение от Оператора информации, касающейся обработки его персональных 

данных, если такое право не ограничено в соответствии с федеральными законами, вправе требовать от Оператора 

уточнения его персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные 

являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для 

заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав.  

4.4. Обработка персональных данных Пользователей в целях продвижения услуг Оператора допускается только при 

условии предварительного согласия субъекта персональных данных. Оператор обязан немедленно прекратить по 

требованию Пользователя обработку его персональных данных в вышеуказанных целях. Запрещено принятие на 

основании исключительно автоматизированной обработки персональных Пользователей данных решений, 

порождающих юридические последствия в отношении субъекта персональных данных или иным образом 

затрагивающих его права и законные интересы, за исключением случаев, предусмотренных федеральными законами, 

или при наличии согласия в письменной форме субъекта персональных данных.  

4.5. Пользователю при использовании сервисов Сайта Оператора запрещается публиковать и распространять любую 

информацию, которая: 

• содержит угрозы, дискредитирует, оскорбляет, порочит честь и достоинство или деловую репутацию или 

нарушает неприкосновенность частной жизни других Пользователей Сайта или третьих лиц;  

• нарушает права несовершеннолетних лиц; 

• является непристойной, содержит нецензурную лексику, содержит порнографические изображения и тексты или 

сцены сексуального характера с участием несовершеннолетних; 

•  содержит сцены насилия либо бесчеловечного обращения с животными; 

•  содержит описание средств и способов суицида, любое подстрекательство к его совершению;  

• пропагандирует и/или способствует разжиганию расовой, религиозной, этнической ненависти или вражды, 

пропагандирует фашизм или идеологию расового превосходства;  

•  содержит экстремистские материалы; 

• пропагандирует преступную деятельность или содержит советы, инструкции или руководства по совершению 

преступных действий; 

• содержит информацию ограниченного доступа, включая, но не ограничиваясь, государственной и коммерческой 

тайной, информацией о частной жизни третьих лиц; 

•  содержит рекламу или описывает привлекательность употребления наркотических веществ, информацию о 

распространении наркотиков, рецепты их изготовления и советы по употреблению; 

• носит мошеннический характер; 

• нарушает права третьих лиц на результаты интеллектуальной деятельности;  

• нарушает права субъектов персональных данных; 

• нарушает иные права и интересы граждан и юридических лиц или требования законодательства Российской 

Федерации. 

4.6. Пользователю сервисов Сайта Оператора запрещается: 

• осуществлять массовые рассылки сообщений; 

• использовать программное обеспечение и осуществлять действия, направленные на нарушение нормального 

функционирования технических возможностей программного обеспечения, кодов, паролей,  дистрибутивов  Сайта 

Оператора; 

• публиковать и распространять на Сайте Оператора или иным образом использовать вирусы, трояны и другие 

вредоносные программы; 

• размещать на  Сайте  Оператора  коммерческую и политическую рекламу; 

• осуществлять иные действия, которые могут нанести вред Оператору, третьим лицам, другим Пользователям.  

 

5. Обеспечение сохранности персональных данных Пользователей 

5.1. Безопасность персональных данных Пользователей, обрабатываемых Оператором, обеспечивается реализацией 

правовых, организационных, технических и программных мер, необходимых и достаточных для обеспечения 

требований федерального законодательства в области защиты персональных данных. 

5.2. Для целенаправленного создания Оператором неблагоприятных условий и труднопреодолимых препятствий для 
нарушителей, пытающихся осуществить несанкционированный доступ к персональным данным в целях овладения ими, 

их видоизменения, уничтожения, заражения вредоносной компьютерной программой, подмены и совершения иных 

несанкционированных действий Оператором применяются следующие организационно-технические меры: 

• назначение должностных лиц, ответственных за организацию обработки и защиты персональных данных; 

• ограничение и регламентация состава работников, имеющих доступ к персональным данным;  

• ознакомление работников с требованиями федерального законодательства и нормативных документов 

Организации Оператора по обработке и защите персональных данных; 

• обеспечение учёта и хранения материальных носителей информации и их обращения, исключающего хищение, 
подмену, несанкционированное копирование и уничтожение; 

• определение угроз безопасности персональных данных при их обработке, формирование на их основе моделей 

угроз; 
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•  разработка на основе модели угроз системы защиты персональных данных для соответствующего класса 

информационных систем; 

• проверка готовности и эффективности использования средств защиты информации;  

• реализация разрешительной системы доступа пользователей к информационным ресурсам, программно-

аппаратным средствам обработки и защиты информации; 

• регистрация и учёт действий пользователей информационных систем персональных данных;  

• парольная защита доступа пользователей к информационной системе персональных данных; 

• применение средств контроля доступа к коммуникационным портам, устройствам ввода-вывода информации, 

съёмным машинным носителям и внешним накопителям информации; 

• применение в необходимых случаях средств криптографической защиты информации для обеспечения 
безопасности персональных данных при передаче по открытым каналам связи и хранении на машинных 

носителях информации; 

• осуществление антивирусного контроля, предотвращение внедрения в корпоративную сеть вредоносных 

программ (программ-вирусов) и программных закладок; 

• применение межсетевого экранирования; 

•  обнаружение вторжений в корпоративную сеть Компании, нарушающих или создающих предпосылки к 
нарушению установленных требований по обеспечению безопасности персональных данных; 

• централизованное управление системой защиты персональных данных; 

• резервное копирование информации; 

• обеспечение восстановления персональных данных, модифицированных или уничтоженных вследствие 

несанкционированного доступа к ним; 

• обучение работников Оператора, использующих средства защиты информации, применяемые в 

информационных системах персональных данных, правилам работы с ними;  

• учёт применяемых средств защиты информации, эксплуатационной и технической документации к ним;  

• использование средств защиты информации, прошедших в установленном порядке процедуру оценки 

соответствия; 

• проведение мониторинга действий пользователей, проведение разбирательств по фактам нарушения требований 
безопасности персональных данных; 

• размещение технических средств обработки персональных данных, в пределах охраняемой территории 

помещения офиса Оператора; 

• организация пропускного режима на территорию помещения офиса Оператора;  

• поддержание технических средств охраны, сигнализации помещения офиса Оператора в состоянии постоянной 

готовности. 

6. Условия обработки персональной информации  Пользователей и её передачи третьим лицам 

  6.1. В отношении персональной информации Пользователя сохраняется ее конфиденциальность, кроме случаев 

добровольного предоставления Пользователем информации о себе для общего доступа неограниченному кругу  лиц. 

  6.2. Оператор вправе передать персональную информацию Пользователя третьим лицам в следующих  случаях: 

  6.2.1. Пользователь выразил согласие на такие действия; 

  6.2.2. передача необходима для использования Пользователем определенного сервиса либо для исполнения 

определенного соглашения или договора, заключенного между Пользователем и Оператором, о чем Пользователь 

уведомлен со стороны Оператора до начала использования соответствующего Сервиса, а равно до заключения сделки с 

Оператором, путем размещения условий использования сервисами Сайта, а равно условий оказания услуг путем 

публикации  Оферты, а также прилагаемых к ней Пользовательского соглашения о правилах пользования сервисами  и 

настоящей Политики на Сайте Оператора. 

6.2.3.   передача предусмотрена действующим законодательством РФ о персональных данных;  

6.2.4. такая передача происходит в рамках продажи или иной передачи бизнеса Оператора (полностью или в части), при 

этом к приобретателю переходят все обязательства по соблюдению условий настоящей Политики применительно к 

полученной им персональной информации Пользователей; 

6.2.5. в целях обеспечения возможности защиты прав и законных интересов Оператора или третьих лиц в слу чаях, когда 

Пользователь нарушает Пользовательское соглашение Сайта, настоящую Политику, либо документы, содержащие 

условия использования конкретных сервисов; 

6.2.6. в результате обработки персональной информации Пользователя путем ее обезличивания получены обезличенные 

статистические данные, которые передаются третьему лицу для проведения исследований, выполнения работ или 

оказания услуг по поручению Сайта. 

 

7. Изменение и удаление персональной информации. Обязательное хранение данных  

7.1. Пользователь может в любой момент изменить (обновить, дополнить) предоставленную им персональную 

информацию или её часть, обратившись к Сайту по контактам в разделе «Контакты». 

7.2. Права, предусмотренные п. 7.1. настоящей Политики, могут быть ограничены в соответствии с требованиями 

законодательства РФ. Например, такие ограничения могут предусматривать обязанность Сайта сохранить измененную 

или удаленную Пользователем информацию на срок, установленный законодательством РФ, и передать такую 

информацию в соответствии с законодательно установленной процедурой государственному органу. 
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8. Обработка персональной информации при помощи файлов Cookie и счетчиков 

8.1. Файлы cookie, передаваемые Сайтом оборудованию Пользователя и оборудованием Пользователя Сайту, могут 

использоваться Сайтом для предоставления Пользователю персонализированных сервисов, для таргетирования 

рекламы, которая показывается Пользователю, в статистических и исследовательских целях, а также для улучшения 

Сайта. 

8.2. Пользователь осознает, что оборудование и программное обеспечение, используемые им для посещения сайтов в 

сети интернет, могут обладать функцией запрещения операций с файлами cookie (для любых сайтов или для 

определенных сайтов), а также удаления ранее полученных файлов cookie. 

8.3. Оператор  вправе установить, что предоставление определенного сервиса или услуги на Сайте возможно только при 

условии, что прием и получение файлов cookie разрешены Пользователем.  

8.4. Структура файла cookie, его содержание и технические параметры определяются Сайтом в одностороннем порядке 

и могут изменяться без предварительного уведомления Пользователя. 

8.5. Счетчики, размещенные Сайтом, могут использоваться для анализа файлов cookie Пользователя, для сбора и 

обработки статистической информации об использовании Сайта, а также для обеспечения работоспособности Сайта в 

целом или их отдельных функций в частности. Технические параметры работы счетчиков определяются Сайтом в 

одностороннем порядке и могут изменяться без предварительного уведомления Пользователя . 

 

  9. Изменение Политики конфиденциальности. Ответственность Оператора 

9.1. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику конфиденциальности. При внесении изменений в 

актуальной редакции указывается дата последнего обновления. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее 

размещения, если иное не предусмотрено новой редакцией Политики. Действующая редакция постоянно доступна  на 

сайте Оператора  

9.2. Работники Оператора, виновные в нарушении порядка обращения с персональными данными Пользователей, понесут 

дисциплинарную, административную, гражданско-правовую или уголовную ответственность в установленном 
законодательством РФ порядке. 

 

10. Контактные данные Оператора 

10.1. Все предложения, вопросы, запросы и иные обращения по поводу настоящей Политики и использования своих 

персональных данных Пользователь вправе направлять Оператору по следующим каналам связи:  

- по адресу электронной почты: info@.dcut.tech ; 

- по почтовому адресу: 127018, город Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Бутырский, улица Складочная, дом 1, 

строение 1, помещение IА, комната 13. 

  



 

 
 

Исполнитель_______________________                                                                                Клиент __________________________ 
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                                                        Приложение № 1 

к Политике в отношении конфиденциальности персональных 

данных пользователей Сайта «www.dcut.tech» 

 

 

 

Типовая форма Согласия на обработку персональных данных  

Пользователей Сайта «www.dcut.tech» 

 

Настоящим Я, в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных» даю 

свое согласие лично, своей волей и в своем интересе на обработку (сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), использование, распространение, передачу (включая трансграничную передачу), обезличивание, 

блокирование и уничтожение) моих персональных данных, в т.ч. с использованием средств автоматизации. 

Согласие предоставляется в отношении следующих персональных данных:  

- полное имя (фамилия, имя, отчество); 

- адрес электронной почты;  

 - номер стационарного (мобильного) телефона; 

- имя пользователя (логин и пароль). 

Согласие предоставляется в целях определения потребностей Пользователя в Услугах  Оператора, мониторинга исполнения 

заказов Пользователя на  Услуги Оператора,  ведения истории обращения, истории  совершенных Пользователем заказов на сайте 

Оператора, проведения маркетинговых исследований  Оператором, для рекламных, исследовательских, информационных целей.  

Предоставляя свои персональные данные, я даю согласие на направление мне рекламной информации и участие в маркетинговых 

опросах. 

Согласие предоставляется: 

ООО  «ДИКАТ ТЕХНОЛОДЖИС»  ОГРН 1227700825208 ИНН 9715434732 

Адрес места нахождения (почтовый адрес): 127018, город Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Бутырский, улица 

Складочная, дом 1, строение 1, помещение IА, комната 13 
 

Также предоставляю согласие на передачу персональных данных определенному кругу третьих лиц,  являющихся партнерами 

Правообладателя в рамках оказания услуги «Управление активами», которым Оператор вправе передать персональные 

данные, в том числе с целью их последующей обработки. 

Согласие вступает в действие со дня его предоставления и действует в течение всего срока действия любого из договоров, 

заключенных мною с  ООО  «ДИКАТ ТЕХНОЛОДЖИС», а также в течение 5 (пяти) лет после прекращения правоотношений 

Сторон, и может быть отозвано в любой момент на основании письменного заявления.  

 
 

 

 

 

 

 

Исполнитель:                                                                            

 

Генеральный директор 

ООО «ДИКАТ ТЕХНОЛОДЖИС» 

 

__________________/Антипова Ю.А./ 

М.П. 

 

 

Заказчик: 

 

__________________: 

 

 

___________________/                     / 

М.П. 

 

 

 

http://www.dcut.tech/
http://www.dcut.tech/

